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¿Qué tienen en COMÚN? 











CUALQUIER ACTIVIDAD COMERCIAL , INCLUSO LAS QUE SE 
CONSIDERAN ALEJADAS DEL CRIMEN ORGANIZADO— PUEDE SER 
OBJETO DE ACCIÓN INTERNACIONAL SI SE DETECTA UN NEXO 
FINANCIERO CON REDES CRIMINALES. 

PUERTO VALLARTA, tradicionalmente un 
destino de sol y playa, se revela en este 
caso como un nodo de operaciones 
financieras ilícitas disfrazadas de 
inversiones turísticas. El fraude de 
tiempos compartidos, aunque parezca 
una estafa menor frente al tráfico de 
drogas, cumple una función estratégica 
para organizaciones criminales: 
diversifica ingresos, blanquea capital y 
reduce la exposición directa de sus 
líderes. 







El concepto de “Tone from the Top” se ha convertido en 
un eje fundamental en el establecimiento de una cultura 
organizacional basada en la ética y la integridad.  
 
No se limita a la simple implementación de normas 
éticas, sino que refleja la profunda influencia que ejerce 
la alta dirección en la configuración de los valores 
fundamentales de la empresa.  
 
En lugar de centrarse únicamente en la promoción de la 
ética y la integridad de manera superficial, la alta 
dirección tiene la responsabilidad clave de integrar estos 
principios en cada aspecto de la estrategia empresarial y 
en las operaciones diarias.  
 
Así, se fomenta un entorno en el que la toma de 
decisiones éticas se convierte en la norma, estableciendo 
las bases para una organización que sea confiable, sólida 
y totalmente comprometida con los más altos 
estándares éticos. 
 





Corruption 

Facebook Inc., ahora 
renombrada como 
Meta Platforms Inc.,  
 
Acusaciones de que 
engañó a los 
inversionistas sobre el 
papel que 
desempeñan sus 
productos en una 
multitud de males 
sociales.  
 









REALLY???? 



JULIO DE 2025 

Astronomer (EX) CEO Andy Byron 



JULIO DE 2025 

Astronomer es una empresa tecnológica especializada en desarrollar y ofrecer soluciones 
avanzadas para la gestión, orquestación y observabilidad de datos. Su plataforma principal, Astro, 
está impulsada por Apache Airflow, y facilita a los equipos de datos la creación y operación de 
software que integra análisis e inteligencia artificial.  
 
Astronomer, conocida por su plataforma Astro, está en una fase donde la percepción pública es 
tan crítica como su capacidad tecnológica.    
 
 

PROGRAMAS DE ÉTICA, INTEGRIDAD, Y COMPLIANCE  

“LA CULTURA ORGANIZACIONAL ES LO QUE OCURRE 
CUANDO EL JEFE NO ESTÁ VIENDO”. 



JULIO DE 2025 



JULIO DE 2025 

GWYNETH PALTROW al frente del rescate 
empresarial y la reinvención de ASTRONOMER 

OBLIGADOS a una reflexión profunda sobre su 
cultura organizacional y sus valores 











Piotr Szczerek, CEO de la firma 
polaca Drogbruk, le arrebató a un 
niño la gorra firmada por un 
tenista.  
 
 
El gesto —captado en video— 
generó indignación mundial. Lo 
que todos estos casos tienen en 
común no es solo el error, sino la 
percepción pública de 
incongruencia. 



❝El liderazgo no es un título, es una forma de vivir.❞ 
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NO TENGAN DUDA!!! 



NO TENGAN DUDA!!! 



BEHAVORIAL COMPLIANCE 

Se enfoca en incluir la ética y el análisis del comportamiento humano en la 
cultura corporativa, con el objetivo de prevenir conductas incorrectas o 
ilegales. Este enfoque se centra en cómo las personas actúan y toman 
decisiones en el día a día con relación al cumplimiento de leyes y normas éticas, 
y no solo en las políticas y regulaciones formales.  
 
El Compliance Conductual se basa en la idea de que los comportamientos 
humanos son el resultado de la interacción entre la motivación, la capacidad y la 
oportunidad. Por lo que, incluye estrategias como la sensibilización y 
capacitación de los empleados, la promoción de valores éticos y la creación de 
una “cultura de cumplimiento” en la organización, en el que se incluya sistemas 
de recompensas y castigos para fomentar el comportamiento ético. 



EN RESUMEN... 





El Compliance Officer, que en castellano significa Oficial de Cumplimiento, es una 
figura que apareció en mercados financieros y el farmacéutico, que son altamente 
regulados, para cumplir la función de vigilar el cumplimiento adecuado de la 
normativa que rige las empresas. 
 
Nació en Estados Unidos luego de la revelación de varios escándalos de índole 
financiera a principio del año 2000. Hoy en día otros países exigen en su legislación la 
existencia de esta persona o departamento que se encargue de asegurar el 
cumplimiento de las normas y leyes corporativas. 
 
En la actualidad, se le considera como una parte fundamental y vital para cualquier 
organización o empresa, pues más allá de ser una figura consultiva se ha convertido 
en un partícipe de la toma de decisiones a escala corporativa, tanto así que ahora se 
habla del Chief Compliance Officer o CCO, que es la máxima autoridad de la 
institución. 
 

El Compliance Officer 



El Compliance Officer se desempeña como el garante del 
cumplimiento normativo. Su labor es vital para evitar crisis 
legales, financieras y contables, por eso en los últimos años 
pasó de ser una figura consultiva a un verdadero partícipe en 
la toma de decisiones. 
 
Su función principal es la de controlar toda la actividad de la 
compañía y prevenir cualquier tipo de delito. Tendrá que 
informar a los directivos y a todos los colaboradores cuáles 
son las normas que han de seguir y qué requisitos deben 
cumplirse. 
 

El Compliance Officer 



En esencia, el COMPLIANCE OFFICER 
cumple con normas más allá de la ley, es 
decir que crea auto regulaciones que 
permite mejorar aquello que quiere 
proteger: protección ambiental, 
corrupción y riesgos laborales, ética e 
integridad corporativa, y un largo 
etcétera. 
 

El Compliance Officer 



2021 

La ISO 37301:2021 



La ISO 37301 es la nueva norma publicada por la International 
Organization for Standardization - ISO para la correcta gestión 
de los Sistema de Gestión de Compliance.   
 
Reemplaza la norma ISO 19600:2014, “Compliance 
management systems — Guidelines”.  
 
El principal  cambio que se muestra es muy notorio, puesto que 
el modelo  propuesto por la Norma ISO 19600 es solo guía para 
la gestión de  los Programas de Compliance, sin posibilidad de 
contar con una  certificación por cumplir con sus lineamientos 

La ISO 37301:2021 



El objeto y campo de aplicación del estándar se mantienen en reglas generales, teniendo por 
finalidad el establecimiento, desarrollo, implementación, evaluación, mantenimiento y mejora de 
un SISTEMA DE GESTIÓN DEL COMPLIANCE eficaz dentro de todo tipo de organizaciones, 
independientemente del tipo, tamaño y naturaleza de la actividad, aplicándose a entidades tanto 
del sector público, como privado o sin fines de lucro. 
 
 Incorpora importantes novedades, entre las que podemos destacar: 
 
• Incluye el desglose de requisitos, incorporando un anexo de orientación para el uso de la 

norma, con ejemplos prácticos que sirven como guía para la implementación del sistema de 
gestión. 

• Mayor énfasis en la comprensión del contexto de la organización. Si bien la ISO 19600 ya 
recogía la importancia de determinar aquellos factores internos y externos que afectaban a la 
empresa parar poder detectar los principales riesgos a los que se enfrentaba una 
organización, la actual ISO 37301 va más allá y exige un análisis más profundo del contexto 
legal, social, cultural, digital, financiero, estructural, ambiental y partes interesadas. 

• Sigue el camino que inició su predecesora y va un paso más allá estableciendo a la cultura de 
compliance como factor determinante para que una organización cumpla con sus objetivos y 
sea sostenible a largo plazo. La cultura de cumplimiento se erige como la base para lograr un 
programa de cumplimiento eficaz, estableciendo requisitos específicos sobre cultura de 
compliance e incorporando ejemplos específicos para la creación y desarrollo de la cultura 
positiva de compliance. 

La ISO 37301:2021 



2025 

La ISO 37001:2025 



La ISO 37001:2025 

Establece los requisitos para un sistema de gestión antisoborno (SGAS) que 
ayuda a las organizaciones a prevenir, detectar y responder al soborno.  
 
Se enfoca en establecer, implementar, mantener y mejorar un SGAS que 
cumpla con las leyes antisoborno y los compromisos voluntarios aplicables. 



La ISO 37001:2025 

Define requisitos y proporciona orientación: 
Para que las organizaciones implementen un sistema de 
gestión antisoborno efectivo.  
 
Cubre diversas formas de soborno: 
Tanto directas como indirectas, en los sectores público, 
privado y sin fines de lucro.  
 
Busca prevenir, detectar y responder al soborno: 
A través de medidas y controles que representan las 
buenas prácticas antisoborno globales.  
 
Promueve una cultura de integridad y cumplimiento: 
Al ayudar a las organizaciones a mitigar riesgos legales, 
reputacionales y financieros.  



La ISO 37001:2025 



La ISO 37001:2025 



 PILARES DEL PROGRAMA DE 

CUMPLIMIENTO QUE SON 
RESPONSABILIDAD DEL 

DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO  





















ESCÁNDALO EN EL 
SISTEMA FINANCIERO 

MEXICANO 
 

25 JUNIO 2025 



SACUDIDA AL  
SISTEMA 

FINANCIERO  
MEXICANO 





“CIBanco e Intercam, bancos comerciales con más de 7 mil 
millones de dólares y 4 mil millones de dólares en activos 
totales, respectivamente, y Vector, una firma de corretaje que 
gestiona casi 11 mil millones de dólares en activos, han 
desempeñado conjuntamente un papel clave y prolongado en 
el lavado de millones de dólares en nombre de los cárteles con 
sede en México y en la facilitación de pagos para la adquisición 
de precursores químicos necesarios para la producción de 
fentanilo”. 
 
Departamento del Tesoro estadounidense. 







CNBV interviene a CIBanco, Intercam y Vector 
Casa de Bolsa, tras señalamientos del Tesoro de 
EU por presunto lavado de dinero. 
 
El objetivo, es sustituir a sus órganos administrativos 
y representantes legales, con el propósito de 
salvaguardar los derechos de los ahorradores y 
clientes de las instituciones. 













RELEVO EN 
LA CNBV 

 
AGOSTO 

2025 



GOLPE LETAL / REPUTACIONAL 



GOLPE LETAL / VENDER Y SALVAR ALGO 



NO ES BROMA! 
 

NON COMPLIANCE 
 

PUEDE SER MORTAL! 





El trabajo de los equipos de cumplimiento siempre tuvo un mismo obstáculo: 
demasiadas alertas y muy pocas realmente críticas. 

 
La IA está ayudando a cambiar esta dinámica: 
 
1. Reduce falsos positivos. 
2. Detecta patrones complejos que antes pasaban inadvertidos. 
3. Optimiza el uso del tiempo, permitiendo enfocarse en los casos de mayor riesgo. 

 
Sin embargo, automatizar no significa reemplazar. La calidad de los datos y, sobre todo, el 
criterio profesional siguen siendo insustituibles. 

 
Porque en compliance, el clic final siempre lo hace el COMPLIANCE OFFICER. 

 
El desafío está en lograr un equilibrio: 

 
✅  Algoritmos que aporten eficiencia, pero bajo supervisión. 

✅  Herramientas que acompañen la decisión, no que la tomen por sí solas. 
✅  Procesos transparentes, trazables y alineados a la regulación. 

 
La incorporación de IA en compliance ya no es un futuro lejano: es el presente. Y lo que 
marcará la diferencia será cómo combinemos innovación tecnológica con responsabilidad 
profesional y ética. 



¿Y TÚ… QUE ESTÁS HACIENDO? 



Estrictamente Confidencial 

 

La Metodología del 
Ranking de Integridad 

Corporativa: 
 

 “Las 500 frente a la 
Corrupción”. 

 

 



Estrictamente Confidencial 

Las 500 frente a la Corrupción 

2020 2019 2018 2017 



Estrictamente Confidencial 

Las 500 frente a la Corrupción 

2024 2023 2022 2021 



Estrictamente Confidencial 

Las 500 frente a la Corrupción 

2025 



VISIBILIDAD Y PARTICIPACIÓN 
ACTIVA 

 
HÁGANSE VISIBLES TODO EL 

TIEMPO 
 

COMPLIANCE OFFICERDE 

CUMPLIMIENTO 





HÁGANSE  
VISIBLES 

 
NUNCA 

INVISIBLES 



HÁGANSE  
VISIBLES 

 
NUNCA 

INVISIBLES 



HÁGANSE  
VISIBLES 

 
NUNCA 

INVISIBLES 











www.grupoexpansion.com 



LA LECCIÓN DETRÁS DE LOS ESCÁNDALOS 
DE ASTRONOMER Y LAS INSTITUCIONES 
FINANCIERAS | #CDE 

https://www.youtube.com/watch?v=qK5Hi1sY6mE&list=PLqWNtEKKZzOWv9mCJOKo9XNu-ixcX0nct&index=2 



RECUERDEN: 
 

CUANDO NADIE ES 
RESPONSABLE 
TODOS SOMOS 
RESPONSABLES 



Un Programa de Compliance 
robusto se convierte en un pilar 
fundamental para el crecimiento 
empresarial, asegurando que la 
expansión se realice de manera 
sostenible y alineada con la 
normativa vigente y los valores de 
la organización. 





CONCLUSIÓN: 



CONCLUSIÓN: 

“NO SE TRATA DE CUMPLIR POR 
CUMPLIR… 

 
SE TRATA DE GENERAR UN ENTORNO 

LIBRE DE CORRUPCIÓN Y MALAS 
PRÁCTICAS CORPORATIVAS…” 

 



CONCLUSIÓN: 

“El Compliance Officer no es el 
aguafiestas de la compañía… 

 
Es el que evita que la fiesta 

termine en el Ministerio 
Público…” 

 



 
 


